
 

 

 

 

 

2021年10月11日 

各 位 

株式会社北洋銀行 

「来店予約サービス」導入店舗を拡大します 

北洋銀行は、2021年3月24日（水）より、インターネット（Web）やスマートフォンで来店予約ができる「来店

予約サービス」の試行を一部店舗で開始しておりましたが、2021年10月11日（月）より、導入店舗を12店舗

に拡大しましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

 

当行では今年3月より、本サービスを4店舗で試行してまいりました。本サービスは、ライフプランに関する

各種ご相談や、相続に関するお手続きなどの来店を対象としており、お客さまが店頭の混雑状況や待ち 

時間を気にせずに来店いただくことができるようになります。 

 

当行は、今後も多様化するお客さまニーズに対応するため、デジタル技術を活用したサービスの拡充に

積極的に取り組んでまいります。 

 

記 

 

【来店予約について】 

予約方法 

1.サービス画面へのアクセス（以下①～③からアクセスいただけます） 

①当行ホームページから 

②来店予約サービスチラシ掲載QRコードから⇒ 

③当行公式LINEから 

2.来店店舗を選択 

3.来店目的を選択 

※店舗によって予約いただける項目が異なります 

4.予約日時を選択 

※原則、ご予約日1日前の15：00までとさせていただきます 

5.必要事項（お名前、連絡先等）の入力 

6.ご予約の日時にご来店ください 

対象店舗 詳細は別紙をご確認ください 

 

以 上 

  



別 紙 

【対象店舗一覧】 

（2021年 10月 11日現在） 

札幌市中央区 

本店営業部 〒060-0042 

札幌市中央区大通西3丁目7番地 

札幌南支店 〒060-0042 

札幌市中央区大通西4丁目1番地（仮店舗） 

苗穂支店 〒060-0032 

札幌市中央区北2条東5丁目1番地 

札幌駅南口支店 〒060-0004 

札幌市中央区北4条西4丁目1番地 

札幌西支店 〒060-0061 

札幌市中央区南1条西11丁目1番地302 

旭ヶ丘支店 〒064-0808 

札幌市中央区南8条西24丁目1番18号 

札幌市厚別区 

平岡公園支店 〒004-0033 

札幌市厚別区上野幌3条4丁目19番26号 

札幌市豊平区 

平岸中央支店 〒062-0933 

札幌市豊平区平岸3条8丁目1番33号 

札幌市清田区 

清田区役所前支店 〒004-0871 

札幌市清田区平岡1条1丁目1番2号 

札幌市北区 

北七条支店 〒060-0807 

札幌市北区北7条西4丁目5番地1伊藤110ビル 

釧路地区 

釧路中央支店 〒085-0015 

釧路市北大通6丁目2番地 

釧路十条支店 〒084-0906 

釧路市鳥取大通2丁目2番20号 

 


